
Hồ sơ năng lực:

1.- Tên đơn vị:      Viện Tin học Doanh nghiệp (VCCI-ITB)
thuộc Phòng Thương mại và Công nghiệp Việt nam (VCCI)
 
2.- Năng lực – kinh nghiệm
 
Các hoạt động chính:
 

Tổ chức điều hành và thực hiện các dự án do Nhà nước và VCCI giao1.
Cung cấp giải pháp CNTT và dịch vụ CNTT2.
Cung cấp giải pháp và dịch vụ về TMĐT và kinh doanh trực tuyến3.
Tổ chức sự kiện – truyền thông, nghiên cứu – điều tra – khảo sát4.
Tổ chức đào tạo – tập huấn – tư vấn cho doanh nghiệp, các tổ chức5.
Tổ chức xúc tiến, kết nối kinh doanh với thị trường nước ngoài6.

 
Tổ chức – Nhân sự:
 

Số cán bộ, nhân viên: khoảng 100●

Trụ sở: tầng 4 – Tòa nhà VCCI, số 9 Đào Duy Anh, Hà Nội●

Văn phòng đại diện: Đà Nẵng, Tp. HCM, Cần Thơ●

Liên kết hệ thống của VCCI: VCCI Hà Nội, VCCI Hải Phòng, VCCI Thanh Hóa, VCCI Nghệ An, VCCI Đà Nẵng, VCCI●

Khánh Hòa, VCCI Tp. HCM, VCCI Bà Rịa – Vũng Tàu, VCCI Cần Thơ

 
Đối tượng phục vụ:
 

Cộng đồng doanh nghiệp cả nước, tập trung vào các doanh nghiệp nhỏ và vừa●

Các hiệp hội ngành hàng trong cả nước●

Các tổ chức, cơ quan xúc tiến phát triển và bảo vệ quyền lợi doanh nhân, doanh nghiệp●

 
Kinh nghiệm:
 

Tổ chức điều hành các đề án cấp quốc gia phối hợp nhiều Bộ Ban Ngành và các tỉnh thành trong cả nước●

Xây dựng sàn thương mại điện tử cấp quốc gia, cấp tỉnh/thành phố và các hiệp hội ngành hàng●

Cung cấp giải pháp thanh toán trực tuyến cho các sàn thương mại điện tử, cửa hàng bán lẻ trực tuyến●

Cung cấp giải pháp phần mềm kế toán – tài chính ACSOFT, VIETSUN●

Cung cấp giải pháp phần mềm an ninh an toàn thông tin●

Cung cấp chứng thư số, chữ ký số●

Tổ chức sự kiện – truyền thông cấp quốc gia, cấp tỉnh, thành phố●

Tổ chức nghiên cứu – điều tra – khảo sát theo đề án hoặc theo đơn đặt hàng●

Tổ chức đào tạo, tập huấn, tư vấn tại các trung tâm của VCCI hoặc theo yêu cầu của tổ chức, doanh nghiệp●

Tổ chức kết nối kinh doanh (business matching) các đoàn doanh nghiệp nước ngoài vào Việt Nam tìm kiếm cơ hội●

đầu tư
Tổ chức các đoàn đi học tập, nghiên cứu khảo sát thị trường nước ngoài●

 
3.- Thành tích

1/14



 

Từ 2005 – 2010: triển khai thành công Đề án 191 “Hỗ trợ doanh nghiệp ứng dụng công nghệ thông tin phục vụ hội●

nhập và phát triển” với sự tham gia của trên 50 tỉnh, thành phố.
Từ 2006-2010: triển khai thành công Đề án 222 “Chương trình phổ biến, tuyên truyền và đào tạo về thương mại điện●

tử” với sự tham gia của trên 20 tỉnh, thành phố.
Từ 2011 – nay: triển khai Đề án nhiều đề án hỗ trợ doanh nghiệp về ứng dụng CNTT, TMĐT, tài chính, ngân hàng.●

Triển khai giải pháp tài chính – kế toán – quản trị doanh nghiệp (phần mềm ACSOFT, VIETSUN) cho khoảng 5.000●

doanh nghiệp.
Xây dựng và duy trì 20 sàn thương mại điện tử địa phương (B2B và B2C).●

Trung bình mỗi năm tổ chức 30 - 50 Hội thảo, Hội nghị, tọa đàm trên địa bàn toàn quốc, phối hợp với các đối tác cả●

trong và ngoài nước.
Viện có uy tín cao trong việc tổ chức đào tạo, tập huấn, tư vấn về các vấn đề mới, các vấn đề doanh nghiệp cần●

trong các lĩnh vực công nghệ thông tin, thương mại điện tử, tài chính doanh nghiệp, thuế, hải quan, thương mại quốc
tế (Incoterms 2010), kỹ năng lãnh đạo (Leadership), các vấn đề quản lý tối ưu tại doanh nghiệp, quản lý nguồn lực,
các vấn đề về xử lý tranh chấp thương mại, … Trung bình Viện tổ chức khoảng 150 khóa đào tạo ngắn hạn mỗi năm.
Viện đã tổ chức các đoàn tham quan, học tập, kết nối với thị trường nước ngoài tại Mỹ, EU, Nhật Bản, Australia, các●

nước ASEAN.  

 
4.- Tầm nhìn 2025+
 

Phối hợp với Chính phủ thúc đẩy chuyển đổi số cho cộng đồng doanh nghiệp●

Xúc tiến xây dựng hệ thống thông tin kết nối Chính phủ - Doanh nghiệp phục vụ phát triển và hội nhập quốc tế●

Xúc tiến xây dựng bộ công cụ và thiết bị di động phục vụ quản trị doanh nghiệp dành cho doanh nhân●

Xúc tiến xây dựng mạng lưới đào tạo và tư vấn ứng dụng công nghệ cao dành cho doanh nhân, doanh nghiệp●

Xúc tiến xây dựng mạng lưới kinh doanh điện tử phục vụ hội viên các hiệp hội ngành hàng●

Xúc tiến kết nối kinh doanh với các thị trường trọng điểm trên thế giới●

 
5.- Đối tác
 

Các bộ, ban, ngành●

Các tổ chức, trường, viện, doanh nghiệp cung cấp giải pháp, dịch vụ●

Các địa phương (các tỉnh, thành phố trên địa bàn cả nước)●

 

Thông tin liên hệ:

  

ĐT: (+84-24) 35 77 12 08, 35 74 21 87
Fax: (+84-24) 35 77 12 07, 35 74 26 22
Email: contact@itb.com.vn 

Địa chỉ: 
Tầng 4, Tòa nhà VCCI 
Số 9 Đào Duy Anh, 
Đống Đa, Hà Nội 
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1.- Tên đơn vị: Phòng Đề án
 
2.- Năng lực – kinh nghiệm
 
2.1 Tổ chức Sự kiện – Truyền thông
 
Phòng Đề án sau 5 năm hoạt động đã trang bị cho mình rất nhiều kinh nghiệm trong việc tổ chức hội thảo, tọa đàm, triển lãm… Với
mục đích hỗ trợ cộng đồng doanh nghiệp trong việc nâng cao năng lực sản xuất kinh doanh, phòng Đề án đã trở thành cầu nối giữa
các Bộ, Ban, Ngành từ TW đến địa phương và các nhà cung cấp giải pháp với cộng đồng doanh nghiệp thông qua các buổi hội thảo,
tọa đàm, triển lãm.
 “Hướng tới những điều doanh nghiệp cần, chứ không chỉ phục vụ những gì mình có” – Với phương châm hoạt động như vậy, ngoài
những hoạt động trong khuôn khổ các Đề án, Dự án của nhà nước được VCCI giao cho, phòng Đề án còn chủ động kết nối với các
doanh nghiệp để phối hợp và tổ chức các sự kiện đặc thù, mang lại lợi ích song hành cho cả doanh nghiệp đối tác lẫn cộng đồng
doanh nghiệp.
 
 
2.2 Tổ chức Tập huấn – Đào tạo – Tư vấn
 
Phòng Đề án là đơn vị có thâm niên trong lĩnh vực đào tạo kỹ năng con người và kỹ năng quản lý. Từng thành viên trong phòng với
nhiều kinh nghiệm tổ chức qua các hội nghị hội thảo quốc tế như APEC 2006, Doing Business 2006, Hội nghị cấp cao ASEM5… Với sứ
mệnh chia sẻ kiến thức, kinh nghiệm và những kỹ năng thực tế, phòng Đề án chú trọng đến nhu cầu, chất lượng đào tạo cũng như
nhu cầu của người học nhằm đưa ra nội dung, phương pháp đào tạo phù hợp, hấp dẫn và chất lượng cao theo đặc thù, tính chất từng
tổ chức, doanh nghiệp và đơn vị
Với phương pháp đào tạo linh hoạt, hiện đại và không ngừng đổi mới, phòng Đề án đã chứng minh năng lực, chất lượng đào tạo bằng
niềm tin, sự gắn bó của các doanh nghiệp. Hơn thế với các cán bộ dày dạn kinh nghiệm cung cấp các khóa học mang tính ứng dụng
cao và là cầu nối chiến lược giữa các chuyên gia cao cấp hàng đầu trong các lĩnh vực như kinh tế, tài chính, pháp luật… đem đến
những khóa học đáp ứng nhu cầu mở rộng kiến thức và nâng cao năng lực cho các cá nhân cũng như tập thể các đơn vị trong phạm
vi toàn quốc.
 
 
2.3 Tổ chức Nghiên cứu - Điều tra -Khảo sát
 
Phòng Đề án là đơn vị thực hiện các cuộc điều tra khảo sát quy mô quốc gia, địa phương và các cuộc điều tra khảo sát đặc thù cho
doanh nghiệp. Kết quả điều tra không chỉ hỗ trợ Nhà nước đưa ra các chính sách hỗ trợ doanh nghiệp kịp thời mà còn giúp các doanh
nghiệp nhận biết được hiện trạng thực tế, đưa ra các giải pháp thích hợp vượt qua thời kỳ khủng hoảng kinh tế.
 
 
Đội ngũ chuyên gia chất lượng cao
 
Phòng Đề án tin tưởng và cam kết sẽ phát triển mối quan hệ lâu dài với các khách hàng nhằm cung cấp các giải pháp hiệu quả và
đáp ứng nhu cầu thực sự của khách hàng. Đội ngũ chuyên gia quốc tế, chuyên gia từ các Bộ Ban Ngành, các trường Đại học tư vấn
cho các chương trình sự kiện và phát triển chương trình đào tạo, hỗ trợ doanh nghiệp ứng dụng các thông tin, kiến thức vào thực tế.
 
 
3.- Thành tích
 
Trong những năm qua, với những nỗ lực không ngừng của các thành viên trong phòng Đề án, và với mong muốn nâng cao nhận thức
của công đồng doanh nghiệp trong các lĩnh vực như ứng dụng Công nghệ thông tin vào công việc, cập nhật các chính sách mới của
ngành Thuế và Hải quan …nhằm nâng cao năng lực sản xuất kinh doanh cho doanh nghiệp, phòng Đề án đã phối hợp với các đối tác
và triển khai được hàng loạt các hội thảo, đào tạo và điều tra khảo sát phục vụ doanh nghiệp trên cả nước. Các hoạt động của phòng
Đề án đã giúp các doanh nghiệp luôn bắt kịp những đổi mới, vững tin ứng dụng CNTT phục vụ hội nhập và phát triển.
Từ 2005 – 2010: triển khai thành công Đề án 191 “Hỗ trợ doanh nghiệp ứng dụng CNTT phục vụ hội nhập và phát triển”
Từ 2011 – nay: triển khai Đề án “Chương trình nâng cao kỹ năng quản trị doanh nghiệp nhỏ và vừa Việt Nam thông qua ứng dụng
CNTT giai đoạn 2011-2013”
Từ đầu năm 2012: triển khai Dự án “"Phân tích, đánh giá và đề xuất các biện pháp ngăn ngừa rủi ro tài chính trong DN” và Dự án
"Hỗ trợ DN vừa và nhỏ trong việc kiểm soát tình hình tài chính DN nhằm nâng cao hiệu quả sử dụng vốn trong hoạt động sản xuất
KD"
Trung bình mỗi năm Phòng Đề án tổ chức 30 Hội thảo, Hội nghị, tọa đàm và 50 khóa đào tạo trên địa bàn toàn quốc, phối hợp với
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các đối tác cả trong và ngoài nước.
 
 
4.- Đối tác
 
* Các đối tác từ Bộ Ban Ngành
 

Bộ Thông tin và Truyền thông●

Tổng cục Hải quan - Bộ Tài chính●

Tổng cục Thuế - Bộ Tài chính●

Bộ Công Thương●

Bộ Kế hoạch và Đầu tư●

Bộ Tài nguyên và Môi trường●

Bộ Khoa học Công nghệ●

 
 
* Các doanh nghiệp đối tác
 

Công ty Liên minh Điện tóan mở (The Open Computing Alliance)●

công ty Luật Baker and McKenzie●

Tập đoàn Intel Việt Nam ●

Tập đoàn IBM Việt Nam●

Tập đoàn Microsoft●

Công ty OSB, đại diện tập đoàn Alibaba.com●

Các công ty cung cấp dịch vụ TVAN và chữ ký số●

 
 
* Các đối tác địa phương (tỉnh, thành phố)
 

Ủy Ban nhân dân●

Sở Thông tin và Truyền thông●

Sở Công thương của 63 tỉnh thành trên cả nước●

 
 
* Các trường Đại học
 

Học viện Hành chính Quốc gia (Hà Nội, HCM)●

Học viện Tài chính●

Học viện Ngân hàng●

Trường Đại học Ngoại thương●

Đại học Kinh tế Quốc dân●

Hội đồng Trọng tài Quốc tế●

 
 
5.- Cam kết hỗ trợ, dịch vụ
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Đối với các địa phương, phòng Đề án cam kết tổ chức hoạt động theo hình thức đối ứng:

Địa phương: 40%●

Phòng Đề án: 40%●

Doanh nghiệp đóng góp: 20%●

Với điều kiện là địa phương phải ký thỏa thuận hợp tác và lên kế hoạch từ đầu năm.

Thông tin liên hệ:

  

ĐT: (+84-4) 35.74.21.87
Fax: (+84-4) 35.74.26.22 / 35.77.12.07
Email: project_dept@itb.com.vn 

Địa chỉ: 
Tầng 4, Tòa nhà VCCI,
Số 9 Đào Duy Anh, 
Đống Đa, Hà Nội 
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1.- Tên đơn vị: Phòng Giải pháp Phần mềm
2.- Năng lực – kinh nghiệm

Cung cấp các phần mềm quản trị doanh nghiệp: phần mềm kế toán doanh nghiệp, phần mềm kế toán hộ kinh doanh, phần mềm●

kế toán chủ đầu tư, phần mềm quản lý và phát hành hoá đơn, phần mềm quản lý bán hàng, phần mềm quản lý nhân sự, phần
mềm quản lý công văn
Bảo hành, bảo trì, nâng cấp sản phẩm phần mềm cập nhật tính năng và thông tư mới theo quy định của Nhà nước.●

Triển khai chuỗi chương trình “Chính sách và cuộc sống” cập nhật kiến thức liên quan đến các chế độ chính sách của Nhà nước●

cho các doanh nghiệp đã và đang sử dụng sản phẩm dịch vụ của Viện Tin học Doanh nghiệp
Đào tạo ứng dụng giải pháp phần mềm cho doanh nghiệp ●

Đối tượng doanh nghiệp:

Tất cả các doanh nghiệp thuộc mọi lĩnh vực, mọi thành phần kinh tế trong cả nước hoạt động theo Luật doanh nghiệp; Hộ kinh●

doanh cá thể

Phạm vi

Các tỉnh phía Bắc đến Hà Tĩnh●

3.- Thành tích

Triển khai thành công mô hình kế toán ngành phân phối (điển hình: Tập đoàn Phú Thái) - Sản phẩm: Phần mềm kế toán VietSun●

Triển khai thành công mô hình kế toán ngành dược (điển hình: Công ty dược Nghệ An,…) - Sản phẩm: Phần mềm kế toán VietSun●

Triển khai thành công mô hình kế toán chuyên ngành quản lý và kinh doanh xe máy (điển hình: Công ty TNHH Hoà Bình Yên Bái) -●

Sản phẩm: Phần mềm kế toán VietSun
Triển khai thành công mô hình quản lý bán hàng, siêu thị (điển hình: Công ty dược phẩm Hà Giang, Siêu thị Anh Mỹ Yên Bái,…) -●

Sản phẩm: Phần mềm quản lý bán hàng SMa.Net
Triển khai thành công mô hình kế toán dành cho các ban quản lý dự án (điển hình: Sở xây dựng Hà Nội, Sở giáo dục và đào tạo●

Quảng Ninh, BQLDA 661 Lục Yên, BQLDA Quận Cầu Giấy, Ban quản lý các dự án đường sắt, …) - Sản phẩm: Phần mềm kế toán chủ
đầu tư ACPsoft
Triển khai thành công giải pháp quản lý nhân sự cho Công ty Xi măng Lưu Xá Thái Nguyên, Công ty CP in thương mại Hà Tây, Công●

ty CP khoáng sản Bắc Giang,… - Sản phẩm: Phần mềm quản lý nhân sự PMsoft

4.- Đối tác

Vụ chế độ kế toán - Bộ Tài chính●

Hội tư vấn thuế - Tổng cục thuế●

Chi cục thuế các tỉnh, thành phố khu vực phía Bắc (từ Hà Tĩnh trở ra)●

5.- Cam kết hỗ trợ, dịch vụ
Cam kết hỗ trợ đường dây nóng trong giờ hành chính, gọi điện thoại và gửi email trong tất cả các thời gian còn lại (ngoài giờ hành
chính, ngày lễ, tết, …)

Thông tin liên hệ:

  

ĐT: (+84-4) 35.74.21.87
Fax: (+84-4) 35.74.26.22
Email: software_solutions@itb.com.vn 

Địa chỉ: 
Tầng 4, Tòa nhà VCCI,
Số 9 Đào Duy Anh, 
Đống Đa, Hà Nội 
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1.- Tên đơn vị: Phòng Tư vấn và Đào tạo
2.- Năng lực – kinh nghiệm
Giới thiệu chung:
             Phòng Tư vấn Đào tạo là một phòng chức năng của Viện Tin học Doanh nghiệp, thuộc Phòng Thương mại và Công nghiệp
Việt Nam.
Chức năng:

Nghiên cứu, tập hợp, đề xuất, tham mưu và tư vấn cho Ban lãnh đạo Viện về biện pháp nhằm đẩy mạnh việc phát triển nguồn●

nhân lực trong doanh nghiệp tại Việt nam; đặc biệt là đưa các ứng dụng CNTT vào doanh nghiệp.
Xây dựng hoặc kết hợp với các tổ chức uy tín trong và ngoài nước đưa ra các tiêu chuẩn phù hợp cho việc đánh  giá  kết quả quản●

lý, điều hành sản xuất kinh doanh, tình hình phát triển doanh nghiệp thông qua các phương pháp TEST trên công cụ CNTT. 
Thẩm định, đánh giá chất lượng các chương trình đào tạo cho doanh nghiệp thuộc Viện tin học doanh nghiệp.●

Là đầu mối chịu trách nhiệm nghiên cứu, thiết kế, xây dựng các chương trình đào tạo, liên kết giảng viên, chuẩn hoá chương trình●

phục vụ các bộ phận và đầu mối triển khai đào tạo.
Là đầu mối đại diện và hợp tác với các Trường đại học trên thế giới, các Vụ, Viện, tổ chức quốc tế, các doanh nghiệp liên kết hợp●

tác đào tạo, 
Là đầu  mối Cung cấp và quản lý văn bằng chứng chỉ của quốc tế và Việt Nam và của Phòng Thương mại và Công nghiệp Việt Nam●

cho toàn Viện và hệ thống đại lý sau này.

Nhiệm vụ:

Điều tra khảo sát, nghiên cứu thị trường, đánh giá nhu cầu, phân tích và đưa ra kết luận về việc phát triển nguồn nhân lực trong●

doanh nghiệp Việt Nam.
Nghiên cứu, thiết kế và xây dựng các chương trình đào tạo ngắn hạn, trung hạn và dài hạn theo nhu cầu của từng doanh nghiệp●

hoặc theo đa số nhu cầu doanh nghiệp.
Tư vấn và trợ giúp doanh nghiệp đánh giá và kiểm tra chất lượng trong các khâu và hoạt động của doanh nghiệp.●

Xây dựng chương trình đào tạo cho doanh nhân Việt Nam.●

Biên soạn các tài liệu, sách hướng dẫn về kỹ năng cho doanh nghiệp Việt Nam thông qua trang điện tử cũng như tạp chí.●

Xây dựng, quản lý và phát triển cổng Thông tin đào tạo doanh nghiệp (The e-conten project initiative in Vietnam)●

Xây dựng, quản lý và phát triển hệ thống mạng lưới đào tạo doanh nghiệp Việt Nam.●

Xây dựng và phát triển hệ thống mạng lưới về giảng viên cộng tác với VCCI.edu trong và ngoài nước.●

Xây dựng Trung tâm Hỗ trợ Kiểm tra chất lượng nhân sự trong doanh nghiệp.●

Tăng cường hợp tác quốc tế, nhằm liên kết với các Trường uy tín trên thế giới và thiết lập các quan hệ hợp tác cùng triển khai các●

chương trình chất lượng cao cho doanh nghiệp và tổ chức, cá nhân về kỹ năng, về nghề nghiệp, về văn bằng chứng chỉ  (Master, 
doctor, .  . . )
Tăng cường hợp tác với các cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp để phát triển và triển khai các chương trình đào tạo theo nhu cầu.●

Cơ cấu tổ chức:
   + Ban cố vấn của phòng : Lãnh đạo Viện, Lãnh đạo của VCCI, 1 số lãnh đạo các ban của VCCI, bộ ban ngành và các giảng viên cao
cấp trong và ngoài nước
            + Lãnh đạo Phòng: 1 Trưởng phòng, 1 Phó phòng.
Các bộ phận:

Bộ phận Quản lý và Phát triển chương trình1.
Bộ phận Kinh doanh và Tiếp thị2.
Bộ phận Tổ chức và Triển khai3.

Số nhân viên tuyển chính thức : 15 người
Số cộng tác viên theo thời vụ : 10 người
Lộ trình phát triển nhân sự :
2012: Chính thức : 12  Cộng tác viên: 15
2013: Chính thức : 15  Cộng tác viên: 20
2014: Chính thức : 15  Cộng tác viên: 25
2015: Chính thức : 15  Cộng tác viên: 30
3.- Thành tích
Năm 2006: Tổ chức thành công 500 khóa đào tạo cho các DN trên phạm vi toàn quốc, ứng dụng CNTT vào hoạt động SXKD của DN
(trong khuôn khổ Đề án quốc gia 191).
Năm 2007: Triển khai các hoạt động có thu: Tổ chức thành công 100 khóa đào tạo và hội thảo cho cộng đồng doanh nghiệp Việt
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Nam nhằm nâng cao năng lực quản lý cho các cấp lãnh đạo cũng như bồi dưỡng kỹ năng cho đội ngũ cán bộ công nhân viên trong
các cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp trên toàn quốc.
Năm 2008: Tiếp tục triển khai các hoạt động có thu và chương trình “Tầm nhìn lãnh đạo” phối hợp với Ngân hàng Thế giới
Worldbank tổ chức các chương trình đẳng cấp, chất lượng với giảng viên và các chuyên gia hàng đầu thế giới: thu hút được hàng
ngàn lượt lãnh đạo doanh nghiệp Việt Nam tham gia và đánh giá cao.
Năm 2009: Triển khai các hoạt động có thu thông qua các chương trình đào tạo, hội thảo đại trà, đặc thù và các chương trình có sự
tham gia của các chuyên gia nổi tiếng trên thế giới: thu hút hàng ngàn lượt học viên tham gia.
Năm 2010: Mở ra hướng mới: triển khai các chương trình đào tạo tại các nước tiên tiến trên thế giới như Mỹ, Nhật, ... với mong muốn
đưa doanh nghiệp Việt Nam tiếp cận gần hơn với cách thức quản lý và các công nghệ tiên tiến trên thế giới. 3 khóa đào tạo tại nước
ngoài cho hàng trăm lãnh đạo doanh nghiệp Việt Nam. Tổ chức thành công Hội thảo quốc tế tại Việt Nam với số lượng 300 - 500 đại
biểu tham dự đến từ các doanh nghiệp toàn quốc.
Năm 2011: Tiếp tục phát triển các hoạt động và xây dựng thương hiệu trong cộng đồng doanh nghiệp Việt Nam. Tổ chức thành công
5 khóa đào tạo tại nước ngoài cho lãnh đạo cấp cao của doanh nghiệp và hàng trăm khóa đào tạo, hội thảo trong nước cho hàng
ngàn lượt học viên tham dự.
Năm 2012: Nâng cao vị thế, tăng cường năng lực cạnh tranh, đầu tư vào các hoạt động chiều sâu để xây dựng các chương trình
đẳng cấp, độc quyền cho cộng đồng doanh nghiệp Việt Nam.
4.- Đối tác
HỆ THỐNG GIẢNG VIÊN VÀ CHUYÊN GIA CỐ VẤN
a.     Quốc tế: đội ngũ GS.TS từ các trường:

ĐH Maryland-Mỹ.●

ĐH ANU-Australia.●

ĐH Hawaii-Mỹ.●

ĐH Tokyo-Nhật.●

ĐH Monash-Australia.●

... cùng các tổ chức giáo dục đào tạo uy tín khác.●

b.    Trong nước:

Các cố vấn kinh tế cao cấp như: bà Phạm Chi Lan, ông Lê Đăng Doanh, ông Võ Trí Thành, ... ●

Đội ngũ GS.TS từ các trường Đại học hàng đầu Việt Nam, đã từng tu nghiệp nhiều năm ở nước ngoài.●

Đội ngũ chuyên gia cố vấn của các Bộ, Sở, Ban, Ngành, ...●

Các CEO uy tín của Việt Nam giàu kiến thức chuyên môn và kinh nghiệm thực tế tư vấn cho doanh nghiệp.●

MỘT SỐ KHÁCH HÀNG TIÊU BIỂU:

Các tập đoàn: Tập đoàn Dầu khí, Tập đoàn Than khoáng sản, Tập đoàn Viettel, Tập đoàn Bưu chính viễn thông, Tập đoàn Điện●

lực, ...
Các Tổng công ty: Tổng công ty Hàng hải, Tổng công ty xăng dầu, Tổng công ty Dầu VN, Tổng công ty Hóa chất, Tổng công ty●

hàng không, Tổng công ty Than, ...
Các Ngân hàng: Vietcombank, Vietinbank, BIDV, Agribank, SHB, SCB, Sacombank, VDB, VIB, Đại Tín, Tín Nghĩa, Seabank,●

TienphongBank, ANZ, KEB, ...
.... và hàng vạn công ty LD, công ty CP, công ty TNHH, công ty Nhà nước khác.●

 

Thông tin liên hệ:

  

ĐT: (+84-4) 35.74.21.87
Fax: (+84-4) 35.74.26.22 / 35.77.12.07
Email: training_consulting@itb.com.vn 

Địa chỉ: 
Tầng 4, Tòa nhà VCCI,
Số 9 Đào Duy Anh, 
Đống Đa, Hà Nội 
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1.- Tên đơn vị: Phòng Gia Công Phần Mềm
2.- Năng lực – kinh nghiệm

Năng lực: Gia công phần mềm cho các đơn vị, phát triển các giải pháp quản lý như: Quản lý tài chính kế toán, quản lý nhân sự,●

quản lý bán hàng, quản lý công văn giấy tờ…
Đối tượng phục vụ:  Doanh nghiệp, Tổ chức, Cơ quan Nhà nước, Chính phủ.●

Phạm vi : Cả nước●

Kinh nghiệm: Đã triển khai trên 5.000 khách hàng●

3.- Sản phẩm

Phần mềm kế toán chủ đầu tư:  ACPsoft, Vietsun ACP.●

Phần mềm kế toán hợp tác xã: Vietsun hợp tác xã.●

Phần mềm tự in và đặt in hóa đơn: Vietsun eInvoice.●

Phần mềm kế toán Acsoft : QĐ15, QĐ48.●

Phần mềm kế toán cao cấp Vietsun: QĐ48, QĐ15.●

Ứng dụng cho các tất cả các loại hình kinh doanh của doanh nhiệp :●

Quản lý xe máy.❍

Quản lý vận tải.❍

Quản lý siêu thị.❍

Quản lý dược phẩm.❍

Quản lý xăng dầu.❍

Quản lý bảo hiểm, ngân hàng, và các tổ chức tài chính.❍

Quản lý năng lượng, điện nước.❍

Quản lý trồng rừng.❍

Quản lý nhà sách và thư viện.❍

Quản lý cà phê.❍

Quản lý thủy sản.❍

Quản lý vật tư nông nghiệp❍

Quản lý công nghệ phẩm.❍

Quản lý khách sạn, nhà hàng.❍

Quản lý hàng điện máy.❍

Quản lý hàng cơ khí.❍

Quản lý hàng dệt may.❍

Ứng dụng quản lý tập trung và phân tán cho các tập đoàn và chuỗi cửa hàng.❍

Phần mềm quản lý bán hàng: SMa.Net, ứng dụng cho các tất cả các loại hình kinh doanh hàng hóa:●

Kinh doanh siêu thị, cửa hàng...❍

Kinh doanh dược phẩm, nhà thuốc.❍

Kinh doanh xe máy.❍

Nhà hàng, quán bar và karaok…❍

Kinh doanh sách và văn phòng phẩm.❍

Quản lý kho hàng.❍

Kinh doanh hoa và điện hoa.❍

Kinh doanh tạp hóa…❍

Phần mềm COsoft quản lý chứng chỉ xuất xứ hàng hóa.●

Phần mêm CVsoft quản lý công văn.●

Phần mêm PMsoft quản lý nhân sự.●

Phần mềm ePayroll quản lý tiền lương.●

Các giải pháp đặc thù theo yêu cầu của từng đơn vị.●
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4.- Đối tác

Các phòng ban và văn phòng đại diện của VCCI-ITB.●

Các phòng ban và chi nhánh của VCCI.●

5.- Cam kết hỗ trợ, dịch vụ
Hỗ trợ trong giờ hành chính đối với các giải pháp thương mại thông thường. Đối với các dự án đặc thù, các giải pháp dành cho chuỗi,
tập đoàn hỗ trợ 24/7.
 

Thông tin liên hệ:

  

ĐT: (+84-4) 35.74.21.87
Fax: (+84-4) 35.74.26.22
Email: software_workshop@itb.com.vn 

Địa chỉ: 
Tầng 4, Tòa nhà VCCI,
Số 9 Đào Duy Anh, 
Đống Đa, Hà Nội 
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1.- Tên đơn vị: Trung tâm dịch vụ thương mại điện tử VCCI (VCCI-eSP)
 
2.- Năng lực – kinh nghiệm
2.1 Các loại hình hoạt động mà đơn vị phụ trách
2.1.1  Xây dựng Sàn, website TMĐT

Sàn giao dịch TMĐT●

VCCI phối hợp cùng với địa phương xây dựng sàn giao dịch TMĐT địa phương. Qua đó, thu hút được đông đảo doanh nghiệp tại❍

địa phương tham gia và giao dịch trên sàn. 
Website giao dịch TMĐT doanh nghiệp ●

Xây dựng mới website cho DN theo mô hình của VCCI, tư vấn kinh doanh TMĐT, tích hợp giải pháp thanh toán trực tuyến.❍

2.1.2  Đào tạo

Đào tạo theo chủ đề ●

VCCIeSP thường xuyên tổ chức các khóa đào tạo theo những chủ đề từ cơ bản đến chuyên sâu vào từng vấn đề cụ thể với đội❍

ngũ giảng viên là các cán bộ đầu ngành, các giảng viên uy tín thuộc các trường đại học, các lãnh đạo công ty với kinh nghiệm
thực tế phong phú. 
Hệ thống chứng chỉ có giá trị và uy tín được cấp bởi VCCI- ITB❍

Đào tạo theo đề án ●

VCCeSP thường xuyên kết hợp với các Sở, Ban, Ngành tại các địa phương tổ chức các lớp đào tạo cơ bản và nâng cao để trang❍

bị đầy đủ kiến thức và kỹ năng giúp doanh nghiệp tại địa phương tiếp cận những kiến thức mới

2.1.3   Dịch vụ tích hợp giải pháp thanh toán trực tuyến

Nâng cao hiệu quả kinh doanh, thiết lập kênh bán hàng trực tuyến do doanh nghiệp trực tiếp vận hành●

2.1.4   Chứng thư số, chữ ký số

Cung cấp chữ ký số cho các DN để tham gia TMĐT, Thuế điện tử, Hải quan điện tử, C/O điện tử… ●

Cung cấp Chứng thư số SSL – Secure Sockets Layer : tiêu chuẩn an ninh công nghệ toàn cầu tạo ra một liên kết được mã hóa giữa●

máy chủ web và trình duyệt. Liên kết này đảm bảo tất cả các dữ liệu trao đổi giữa máy chủ web và trình duyệt luôn được bảo mật
và an toàn. 

2.1.5  Dịch vụ quảng cáo trực tuyến

Cung cấp dịch vụ Quảng cáo trực tuyến, tạo cơ hội cho các nhà quảng cáo nhắm chính xác vào khách hàng của mình, và giúp họ●

tiến hành quảng cáo.

2.1.6   Dịch vụ an ninh, an toàn thông tin

VCCIeSP cung cấp giải pháp an toàn, an ninh thông tin: ●

Avira AntiVirus Premium 2012 ❍

Avira Internet Security 2012❍

2.2  Đối tượng

Sở ban ngành địa phương●

Doanh nghiệp ●

2.3   Phạm vi

Cả nước●

3.- Thành tích

Xây dựng các sàn giao dịch TMĐT địa phương như Trà Vinh, Long An, Đồng Tháp, Thái Nguyên, Bắc Giang, Tuyên Quang, Thái Bình,●

Ninh Thuận, Hà Giang, Bạc Liêu
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Xây dựng  website cho các doanh nghiệp trên địa bàn cả nước●

Cung cấp chữ ký số cho Doanh nghiệp●

Tổ chức khóa đào tạo tại các địa phương trên cả nước●

4.- Đối tác

Trung tâm chứng thực chữ ký số FPT – CA●

Công ty cổ phần dịch vụ Cây dù đỏ●

Trường Đại học Ngoại thương●

Trường Đại học Thương mại ●

Viện nghiên cứu Điện tử, Tin học, Tự động hóa (VIELINA)●

Công ty cổ phần dữ liệu xanh.●

Các Sở Thông tin – Truyền thông và Sở Công Thương của các tỉnh thành trên cả nước.●

5.- Cam kết hỗ trợ, dịch vụ:

Cam kết hỗ trợ dịch vụ trong giờ làm việc của tất cả các ngày trong tuần.●

Thông tin liên hệ:

  

ĐT: (+84-4) 35.74.21.87
Fax: (+84-4) 35.74.26.22 / 35.77.12.07
Email: vcciesp@itb.com.vn 

Địa chỉ: 
Tầng 4, Tòa nhà VCCI,
Số 9 Đào Duy Anh, 
Đống Đa, Hà Nội 
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  1.- Tên đơn vị: Văn phòng đại diện tại Miền Trung – Tây Nguyên
 
2.- Năng lực – kinh nghiệm
Các hoạt động chính:
 a. Tư vấn triển khai giải pháp quản trị doanh nghiệp:

Quản trị tài chính kế toán, ban quản lý dự án●

Quản trị nhân sự●

Quản lý bán hàng●

 
 b. Đào tạo doanh nghiệp & liên kết các tổ chức, đối tác hỗ trợ doanh nghiệp

Kỹ năng quản trị doanh nghiệp, tài chính, CNTT, nhân sự●

 
 c. Hoạt động sự kiện:

Chuyên tổ chức hội thảo, hội nghị, tọa đàm●

Công bố giới thiệu giải pháp, sản phẩm mới đến doanh nghiệp, cộng đồng●

 
 d. Tư vấn triển khai các giải pháp Thương mại điện tử

Cổng giao dịch thương mại điện tử; B2B; B2C●

Bồi dưỡng kỹ năng, hỗ trợ doanh nghiệp tham gia giao dịch●

 
Đối tượng phục vụ:

Thành phần doanh nghiệp hoạt động theo luật doanh nghiệp Việt Nam●

Các sở ban ngành địa phương●

 
Phạm vi :

Đối tác tại 13 tỉnh, thành khu vực Miền Trung – Tây Nguyên●

 
3.- Thành tích

Tư vấn trên 500 doanh nghiệp ứng dụng thành công giải pháp quản trị tài chính●

Các tập đoàn điển hình; Tập đoàn Tàu thuỷ Vinashin, tập đoàn Hải Thạch, tập đoàn Mê Trang, Tổng cty thiết bị phụ tùng, tập đoàn●

khoáng sản Việt Nam…
Triển khai hơn 60 khoá đào tạo kỹ năng các chủ đề quản trị cho User, CIO, CEO●

Tổ chức thành công hơn 50 hội thảo các chuyên đề; tư vấn giải pháp, ứng dụng, giới sản phẩm mới đến cộng đồng doanh nghiệp.●

Hợp tác triển khai thành công các hoạt động hỗ trợ tư vấn, ứng dụng CNTT & đào tạo miễn phí doanh nghiệp.●

 
4.- Đối tác

Intel, Microsoft, HP, Yahoo, IBM, IBV…●

VDC, FPT, CMS, Sfone, Evn…●

Techcombank, Vietcombank, VietAbank…●

Bộ Thông tin và Truyền thông, Bộ Công Thương, Bộ Khoa học và Công nghệ●

Tổng cục Thuế, Tổng cục Hải quan●
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5.- Cam kết hỗ trợ, dịch vụ

Hỗ trợ dịch vụ tức thời qua các công cụ online●

Trực tiếp giải quyết tại doanh nghiệp khi có yêu cầu●

 

Thông tin liên hệ:

  

ĐT: (+84-511) 3.58.45.88 ~ 3.58.45.89
Fax: (+84-511) 3.58.45.87
Email: danang@itb.com.vn 

Địa chỉ: 
Tầng 4, Số 15 Quang Trung, 
Quận Hải Châu, Tp Đà Nẵng 
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